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Mot du Président

Chers adhérents, chers partenaires, chers amis du tourisme,

Le printemps est de retour, et avec lui s’'ouvre une nouvelle saison touristique qui
s’annonce, une fois de plus, riche en découvertes, en rencontres et en projets pour
notre belle Région de Molsheim-Mutzig.

Avant de vous présenter les nombreuses actualités de ce bulletin, je souhaite m’arréter un instant sur
les résultats de I'année 2025, qui méritent d’étre soulignés. Notre Office de Tourisme a enregistré une
hausse de fréquentation de 10,6 %, dans un contexte régional ou la moyenne alsacienne accusait un
recul de 2,6 %. Ce résultat remarquable témoigne de la vitalité de notre territoire et de la qualité de
I'accueil que nous offrons a nos visiteurs. Il est le fruit du travail quotidien de I'équipe de I'Office, mais
aussi et surtout de votre engagement a tous, professionnels et partenaires, qui faites vivre notre
destination avec passion et genérositeé.

L’année 2026 s'’inscrit pleinement dans cette dynamique positive. Nous avons d’ores et déja la fierté
de vous annoncer que nous avons obtenu le renouvellement de notre label Qualité Tourisme, qui a
évolué vers la nouvelle marque nationale Destination Excellence, et intégré désormais des exigences
écoresponsables en phase avec les attentes de nos visiteurs et les enjeux de notre temps. C’est un
engagement fort que nous prenons collectivement pour I'avenir de notre territoire.

Sur le plan des actions, la saison estivale promet d’étre particulierement animée. Les visites
commentées se renouvellent et s’enrichissent, avec des nouveautés comme la visite sportive
“Vignoble et Dégustation” ou encore les nouvelles balades de Contesse Luciole. L’'opération Croq’vélo
est reconduite, en partenariat avec les Offices de Tourisme voisins, pour offrir a nos hétes une

facon douce et gourmande de découvrir nos paysages. La carte d’hétes poursuit son

déploiement, avec déja 2 700 cartes distribuées lors de sa premiére saison.

Ces initiatives illustrent une conviction que je partage avec toute I'équipe : le tourisme
de qualité se construit dans la durée, par la coopération entre acteurs du territoire,
par I'innovation et par I'attachement sincére a ce qui fait 'adme de notre région —

son patrimoine, ses vignobles, ses villages, son histoire...

Je vous invite a parcourir ce bulletin avec intérét, a vous approprier les
outils et les opportunités qu’il présente, et a continuer de porter haut
les couleurs de notre destination. Chacun d’entre vous contribue,
a sa mesure, au rayonnement de notre communauté de
communes.

Belle saison a toutes et a tous.

Jean Biehler

Président de I'Office de Tourisme
de la Région de Molsheim-Mutzig




o -~ _11".*_ .'H'-'lr' .. 1".

5 F SEed o

Bilan de la saison hivernal

Les balades de Contesse Lucioles

Les 2 balades contées spéciales Halloween “au Blcher” (2 sorties) ont fait
carton plein pour leur seconde édition fin octobre. La version pour enfants
“Balai, chats et sortileges” a également rencontré un large succes.
Contesse Luciole a ensuite proposé une nouvelle balade hivernale en
début d’année 2026 sur Ernolsheim-Bruche avec un golter organisé chez
“Un soir d’été” (gites et chambres d’hétes).

Fréquentation de fin d’année

Demandes par thématiques : générales

L’Office de Tourisme a connu une
belle arriére saison concernant la DOMRRI A =T s R =10
fréquentation de son bureau

d’accueil. Plus de personnes ont Services pratiques : 252 - 29.13%

franchi les portes entre les mois

d’octobre et de décembre. Il y a eu

plus de touristes espagnols qu’a /
Noél 2024. Sinon, toutes les " Costonome 310
nationalités habituelles ont

légérement progressées.

Activités et loisirs - 98 - 11.33%

Patnimaoine - 386 - 44.62% -

Fréquentation 2025 en Alsace

Nous disposons d’un logiciel de comptage du nombre d’actes* d’accueil réalisés a I'Office
de Tourisme et de la fréquentation. Voici les chiffres recueillis pour 2025.
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70,8% des actes réalisés sont pour des
visiteurs frangais (62.4% pour la moyenne
Alsace), dont 51,7% sont alsaciens.

Nous avons connu une hausse totale de
10.6% d’actes quand la moyenne Alsace se
situe a -2.6%.

insic dn Trdquentation S MOT de Molsheim-Mutrig par rappoen aux OT alsacien

= Molsheimdbetng = Asace

Progression (en %) des visiteurs en Alsace? :
« Espagne -
. ltalie
« Etats-Unis
« Canada

*Un acte = un renseignement a l'accueil quelque sgit le nombre de personnes.
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L'OT sort de ses murs

Salons grand public et workshop pro

« Josy Tourisme a Molsheim, les 17 et 18 janvier 2026
Workshop professionnel Partir en France a Paris, les 26 et 27 janvier 2026
Salon du randonneur a Lyon, du 20 au 22 mars 2026

Rencontres des OTs - Alsace

Avenir du SIT
Notre base de données touristiques régionale, Lieu d'Informations et d’Echange (LEI),
évolue. Le 6 décembre dernier, les Offices de Tourisme d’Alsace se sont rencontrés a
Haguenau pour parler de son évolution, de I'arrivée de I'lA (intelligence artificielle), de la
gestion des réseaux sociaux et des liens avec les acteurs du Tourisme.

Réseau des OTs d’Alsace (RésOT)

La rencontre annuelle des Offices de Tourisme alsaciens a eu lieu le lundi 19 janvier a
Chatenois afin de renforcer la cohésion, le partage et les échanges entre les structures
alsaciennes.

LES TROPHEES DU TOURISME
Jeudi 9 Avril, les Trophées du Tourisme Alsace organisés par %
Alsace Destination Tourisme - Pro & RésOT-Alsace ont
récompenseés 8 projets pour 45 candidatures.
Le Fort de Mutzig a obtenu un prix pour son engagement
responsable. Le coup de coeur du jury a été attribué a OTO-
Maison de Dinsheim-sur-Bruche pour sa solution
d’hébergement pour les personnes en situation d’handicap.
L'Orangerie du manoir et Selva Ecolodge d’Oberhaslach ont
tous les 2 été nominés.



https://www.facebook.com/ADT.alsace?__cft__[0]=AZZ6aDXL6bXTtzAyrXyHritQL5IhwxDGvj1x3YFnLDpQvWu8jHUY27BA3BdidxV7R8ZH8rUClmU3RlylN_K4gSkGVSFueIH4lhwSnBur-sTpmuHM0Kv6IeFK4IMCeiQpH0mvCjjCkyuZW2Mfrc0lOAiW-gKz0uV_vT9BB61jArPMp3ZeyFILDkDllZcIVyoIS57r9PMcz3ncAV3wYnpNZ18S&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/le.resot.alsace?__cft__[0]=AZZ6aDXL6bXTtzAyrXyHritQL5IhwxDGvj1x3YFnLDpQvWu8jHUY27BA3BdidxV7R8ZH8rUClmU3RlylN_K4gSkGVSFueIH4lhwSnBur-sTpmuHM0Kv6IeFK4IMCeiQpH0mvCjjCkyuZW2Mfrc0lOAiW-gKz0uV_vT9BB61jArPMp3ZeyFILDkDllZcIVyoIS57r9PMcz3ncAV3wYnpNZ18S&__tn__=-]K-R

Quoi de neuf a '0T?
Re-marquer 'Office de Tourisme

L'Office de Tourisme renouvelle son label Qualité Tourisme avec un tout <\NA,
nouveau référentiel qui intégre de nouvelles préoccupations D %
ecoresponsables. La marque évolue est devient Destination Excellence.
Un audit blanc s’est tenu pendant le mois de janvier afin d’effectuer des
actions correctives en vue du réel audit réalisé par un cabinet extérieur. ﬂ.c Q}\
) . . . . . , EL\

Les évaluations par les clients mysteres du cabinet d’Audit Hesilma ont
eu lieu le 16 avril.

Nous ne manquerons pas de vous tenir informé du résultat.

& o
Q Zz
o Ly
= O

E B REPUBLIQUE FRANGAISE

Un petit nouveau

Timéo est venu renforcer I'équipe en alternance pour 2 ans afin de
décrocher son BTS tourisme.

Il s’occupera essentiellement d’accueillir les visiteurs pour
apprendre tous les rouages du métier. Il aura notamment pour
mission en 2026 de mettre en place la location Croqg’vélo avec les
autres Offices de Tourisme (Obernai, Pays du Mont-Sainte-Odile,
Pays de Barr et Vllée de la Bruche) et le partenariat avec les
socios-pros a la création de ces circuits vélo.

De nouvelles brochures

Pour les besoins du salon Josy tourisme, nous avons remis a jour notre
brochure spéciale “Groupes et séminaires” qui recensent désormais les
visites commentées commercialisées par I'Office de Tourisme et toutes
les activités ou petits ateliers proposés par nos partenaires. La
brochure est en ligne sur notre site internet.

Une autre brochure diffusée sur demande recense les restaurants et
les établissements hételiers “ grande capacité”, ainsi que les salles a
louer pour des événements (accessibles aux prestataires extérieurs
aux communes).

Une nouvelle page Internet “Offres gourmandes”

Depuis plusieurs années, notre site internet
faisait la promotion des menus de Paques,

: k;"ka Saint-Valentin et Noél pour nos restaurateurs
. ‘*3*__.‘ adhérents.

Cette année, une page spéciale regroupe
o plus d’offres incluant les soirées thématiques
des restaurateurs et des bars adhérents.
Pour y apparaitre, il suffit de renseigner le
formulaire en ligne sur notre page “Offres
gourmandes”.




T . E o ST : c - F'-I

Les nouveautés des pros
Classements et labels

Classement pour les communes

La ville de Molsheim a obtenu le renouvellement de son classement “Station Tourisme” le 2
février dernier pour une durée de 12 ans. Elle a également recu la dénomination de commune
touristique le 28 janvier 2026.

Les socio-pros

« L’Orangerie du Manoir a Oberhaslach a obtenu son classement 4 étoiles

« L’Hobtel Bugatti de Molsheim a décroché le label écoresponsable Clef verte ('Hbtel Best
Western Plus le Rhénan est en cours de labellisation)

« Le gite des alsaciennes a Dachstein a été classé 4*

« La maison Carré a Wolxheim a 3 meublés dont un en 3* et les 2 autres en 2*

« La Maison du Foie Gras Doriath a Soultz-les-Bains a demandeé le label Accueil Vélo

NEWSLETTER =
L’Office de Tourisme a envoyé une newsletter par mail le 28 février dernier a tous les .
adhérents détaillant les marques et labels.
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Parcours territoire durable 2026

Nous avions déja présenté notre engagement dans le Parcours territoires durables avec 'ART-
GE dans notre éditions précédents. Le Parcours mobilise les acteurs d’un territoire pour -
concrétiser leurs objectifs en matiére de tourisme durable.
5 socio-pros de la Région de Molsheim-Mutzig se sont engagés dans cette formation gratuite
pour 2026 :

« le gite de Cep et de Grés a Mutzig,

« I'Ours de Mutzig,

 I'Hostellerie Saint-Florent a Oberhaslach,

« I'Orangerie du Manoir a Oberhaslach,

« les hébergements Un soir d’été a Ernolsheim-Bruche
Plus d’informations sur www.art-grandest.fr/

En 2025, le Club Vosgien section Molsheim-Mutzig a recyclé certains de nos
panneaux d’informations, abimés par le temps ou dégradés, pour
promouvoir les randonnées dans les villages suivants :

Avolsheim, Dachstein, Ergersheim et Molsheim.

La gare Molsheim a également son panneau “randonnées” sur le parvis a
cOté de l'ascenseur.




Projets et actions 2026

Visites de l'été - juillet et aodit
La brochure “visites de l'été”
est déja en ligne
sur le site internet
www.ot-molsheim-mutzig.com

i » Le sentier viticole du Bruderthal, les jeudis a 9h30
P « Le sentier des bornes, les 6 juillet et 3 aolt a 9h15
_ mj « L’énigmatique Chartreuse en nocturne, les mardis a 21h
3“'4"!’ « L’église des Jésuites by night, les jeudis a 21h
: « Visite de Dachstein, les 15 juillet et 19 aolt a 17h
] « L’ancienne briqueterie Sonntag, les 17 juillet et 07 aolGt a 17h
;.'9;} « Voyage en histoire a Mutzig*, les 18 juillet et 1 aolt a 17h45
ik » Balade Patrimoine et Nature, les 22 juillet et 19 aolt a 9h
" « La collégiale Saint-Florent de Niederhaslach, les 24 juillet, 14 et 21 aolt a 17h

B Balades de Contesse Luciole

. « La Renaissance comme si vous y étiez, les 17 juillet et 14 aolt a 18h
« Paroles d’une révoltée - Molsheim 1525, les 31 juillet et 28 aolt a 18h

Toutes les visites et balades sont payantes (5-8€) avec réservation obligatoire a I'OT - scannez le QR code
" .
gratuit

Nouveautés de l'été 2026

o Visite sportive commentée “Vignoble et Dégustation” ‘

Course a pied douce dans le vignoble ponctuée d’anecdoctes historiques organisées
par I'entraineur local (secteur Wolxheim-Avolsheim).
Durée 2h environ sur une distance de 6,5km a 9h30 et a 15h30

e les 15-17 - 22 - 29 et 31 juillet

e les5-7-12 et 14 aolt

« sauf31/7,7 et 14/8

a réserver en ligne en scannant ce QR code

n Balade commentée sur le sentier des sculptures du Sandweg par S. Chartier
Les dimanches 26 juillet et 23 aout - durée 2h30 - sur réservation a 'OT (max. 25 pers.) - 5€
Rendez-vous a Oberhaslach

n Visite de l'atelier du sculpteur Sylvain Chartier

Les samedis 4 juillet et 4 ao(t - durée 2h
sur réservation a 'OT (max. 18 pers.) - 5€
Rendez-vous a Oberhaslach

o Visite du planétaire de Gresswiller

Les 7 juillet et 31 aolt sur réservation a 'OT




Carte d’hotes - nouvelle saison

La premiere saison, les participants ont distribué 2700 cartes
d’hétes. Il reste encore 2300 cartes a écouler pour la prochaine
saison touristique. Le catalogue des prestations va évoluer
légérement. Elle sera distribuée a tous les hotes séjournant 3 nuits
ou plus dans la Région de Molsheim-Mutzig.

Actuellement, les participants 2025 doivent nous reconfirmer leurs
offres pour figurer dans la nouvelle brochure disponible avant I'été.
Krystel ne manquera pas d’informer les hébergeurs et de refaire
une distribution de cartes avant le lancement de la haute saison.

EDUCTOUR DE LOFFICE DE TOURISME
Le 9 avril, une trentaine de socio-professionnels
ont visité le Fort de Mutzig avec Bernard Bouir, le
président de I'association.
La visite a été entrecoupée par un moment
convivial.

Croq’vélos : offres gourmandes et location de VAE

L’Office de Tourisme reconduit 'opération Croqg’vélo (cf. article “Le petit nouveau”) du 13 juin
au 12 septembre. Comme I'année passée, il y aura de la location séche de vélos a assistance
électrique en journée et demi-journée a I'Office de Tourisme, ainsi que les 3 offres gourmandes
(hors boissons) dans un restaurant participant avec une formule Saveur ou Terroir, ou alors en
totale liberté en formule pique-nique a récupérer aupres d’un partenaire gourmand.

A noter dans votre agenda !

« Marché nocturne le 10 juillet a Molsheim de 18h a 22h30
« Col’Attitude - Col des Pandours a Oberhaslach le 19 juillet de 8n30 a 12h30
« Fou de Trucks Festival a Altorf les 17 et 18 octobre




Nos billets en vente a 'OT

L. Charlie Haid
Les musiciens du choeur .
) Intensement mentaliste
15 au 17 mai o
2 juin

au Dome de Mutzig au Dome de Mutzig

Exotic Night Jazz’'n Bruche
Burlesque show 3 Amaro Freitas
12 et 13 juin 10 juillet
chateau des Rohan a Mutzig au Déme de Mutzig

Jazz'n Bruche
Bernard Allison Band
11 juillet
au Déme de Mutzig

Concert Gauvain Sers
16 octobre
au Dome de Mutzig

CloClo Forever
27 novembre
au Dome de Mutzig

Nos nouveautés en boutique

Rédaction et réalisation : Virginie REEB

Directrice de la rédaction : Camille Fichou Retrouvez nous sur

Directeur de la publication : Jean Biehler

e . 2974-4355 www.ot-molsheim-mutzig.com
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